
Die Rückerstattung per Überweisung

Um eine effiziente und schnelle Bearbeitung von Rückerstattungsanträgen zu gewähr-
leisten, finden Sie hier einige wichtige Anweisungen, die Sie befolgen sollten, und 
Handlungen, die Sie vermeiden sollten.

1 / 101 / 2025

BITTE VERMEIDEN

Manuelle Eintragungen 
auf den Rechnungen

Heftklammern Haftnotizen

Begleitschreiben / 
Deckblatt

(„Bitte finden Sie anbei ...“)

Textmarker

Zahlungsbelege
von Kreditkarten

Klebestreifen

BITTE RESPEKTIEREN

Aktualisierung des Bank-
kontos über MyGuichet. 

(www.cns.lu)

Wechsel nur mit 
Identitätsnachweis  

Ihrer Bank

Bankkonto
Bankidentitäts-

nachweis

RIB

SCAN ME

Reihenfolge 
der Dokumente

Rechnung 1 + Lastschrift 1, 
Rechnung 2 + Lastschrift 2, usw.

Versand
Ohne Briefmarke 
(aus Luxemburg) 

CNS - Remboursements 
L-2980 Luxemburg

x

Frist
Bis max. 2 Jahre nach der 
Zahlung, um eine Rück-

erstattung zu beantragen

2 Jahre

Rechnungskopien
Bewahren Sie Kopien auf, bevor Sie 

Ihren Antrag abschicken. 
Die CNS bietet diesen Service nicht an

Nachweise über die Zahlung

oder

oder

BETRAG ERHALTEN AM 08.01.2025

Unterschrift des Arztes

Rechnung „Betrag er-
halten“ mit Datum und 
Unterschrift des Arztes

Originalrechnungen
Bei Verlust oder Beschädigung:

beglaubigte und vom Arzt 
unterschriebene Kopien ein-

senden

Rechnung und Belastungsnach-
weis - Die Referenz auf dem Nach-

weis muss mit der Referenz auf 
der Rechnung übereinstimmen

13-stellige Nummer

AAAA MM JJ XXXXX
AAAA  = Jahr 
MM  = Monat 
JJ  = Tag 
XXXXX  = Nr Perso

des Patienten
(keine Kopien der Karte)

BANK
 BELASTUNGSNACHWEIS
Begünstigter
  Dr. Doktor
Kommunikation
  Referenz: Arzt-Rechnung
Nr: 123/12345 vom 08/01/2025


